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Datensicherung
Datensicherung spielt auch in Zeiten hochverfiigbarer
System- und Plattenkonfigurationen eine wichtige Rolle.

Gerade in heterogenen Umgebungen mit mehreren Servern,

die sich an unterschiedlichen Standorten befinden, wird
zuverlassige Datensicherung haufig zu einer aufwendigen
und kostspieligen Tatigkeit. Ohne sauberes Konzept und
ohne Einsatz geeigneter Werkzeuge ist die optimale
Sicherung von Daten nicht moglich.

Ziel effizienter Datensicherung ist es neben der
Sicherungtétigkeit vor allem, die Datenwiederherstellung
korrekt innerhalb kiirzester Zeit mit wenig
Administrationsaufwand durchfithren zu kénnen. Hierbei
spielen Zusatzkomponenten wie Datenbank Agenten, die
Online-Sicherungen von Datenbanken ermdglichen sowie
leistungsfahige und optimal angepasste Bandbibliotheken
eine wichtige Rolle. Das Ziel der beschriebenen
Dienstleistung ist die Ausarbeitung eines
Datensicherungskonzeptes, das zu einer mit dem Kunden
abgestimmten optimalen Losung flihrt.

Leistungsbeschreibung und Vorgehensweise
Bestandsaufnahme der gegebenen Situation mit Hilfe
vorbereiteter Fragebogen.

Kundentermin:

Allgemeine Darstellung der Moglichkeiten zur Da-

tensicherung unter Beriicksichtigung der Bestandsaufnahme

(ausgefiillte Fragebogen und weitere Interviews) im
Rahmen einer Présentation. Die Préasentation dient dabei
unter anderem dem Zweck, mit dem Kunden eine
gemeinsame Sprachregelung und Basis zu finden, auf der
gezielt die Definition der kundenspezifischen Zielsetzung
im Gesprach mit dem Kunden stattfinden kann.

Analyse der spezifischen Kundensituation und Ziel-
setzung und Ausarbeitung einer oder zweier Lo-
sungsalternativen in Form einer Dokumentation, die
sowohl die organisatorischen als auch produktspezifischen
Aspekte beriicksichtigt (geeignete Backup-Software und
Bandbibliotheken). Kostenvergleich der
Losungsalternativen. Prasentation der Losungsalternativen
beim Kunden mit Ubergabe des vorgenannten
Dokumentes. Diskussion und abschlieSende Wertung im
Gesprich mit dem Kunden.

Dauer der beschriebenen Dienstleistung Je
nach Umfang wenigstens 3 Manntage, davon
mindestens 2 mal %2 Manntag vor Ort
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Datensicherungskonzept

Kunden-Rechenzentrumsbeschreibung
(Ausgangssituation und gewiinschter

Zielzustand)

Der Kunde sichert seine Daten so gut wie gar nicht. Ein
Verlust der Daten muf3 z. Zt. einfach hingenommen werden.
Das Problem besteht im Rechenzentrum und an den

AuBenstellen

Angebotene und durchgefiihrte Services

Einsatz einer Backupsoftware mit ausfiihrlicher Planung der
Sicherungen. Einsatz von Einzellaufwerken an den

Auflenstellen und einer Tape-
library im Rechenzentrum,
Aufstellung

einer Wiederher-
stellungsstrategie

Nach einer IST-Aufnahme und
ausfihrlicher Planung wurde
eine Backupsoftware, welche
auch die AuBenstellen mit
verwaltet, implementiert. An
den AuBenstellen kamen
Einzellaufwerke, im Re-
chenzentrum eine Tapelibrary
zum Einsatz.
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Nutzenbeschreibung, wenn méglich mit
messbharen Ergebnissen Der Nutzen einer guten
Datensicherung ist die schnellstmogliche Riicksicherung.
Durch die Planung der Sicherungen erfolgt eine effektive
Nutzung der Medien, die Library im Rechenzentrum verringert
den Aufwand beim Banderwechsel. Die Wiederherstellung
im Verlustfall wird beschleunigt.

Warum sollten Sie sich fiir UNiPART
entscheiden

Langjéhrige praktische

Erfahrung in diesem Bereich
macht uns zu Threm An-
sprechpartner am Markt

Unser kompetentes Beraterteam
erstellt Thnen eine Ldsung nach
Ihren Bediirfnissen.







		2005-02-16T21:20:35+0100
	Alfons Warschburger




